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Ezt a dokumentumot fénymasolni és nyomtatni csak engedéilyel lehetséges!
A Szabiélyzat az EUI szellemi tulajdona. Tovébbadasa, sokszorositasa enged€lyhez kotott.
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Az Intézmény hizirendje
Az Intézmény cime: 1238 Budapest, Tancsics M. u. 104.

Intézményvezet6: Dr. Csiba Gabor

Az Intézmény minden munkanap 7-19 éra kézott fogadja a betegeket. Az egyes rendelések
eltéré rendelési id6ben zajlanak, a betegek fogaddsa az Intézet honlapjén (s 23 hu),
facebook-oldalan (dr. Nador Odon Egészségiigyi Intézmény), az informaciés pultndl taldlhaté
sorszdmhizo6nal, illetve a rendelk ajtajara kifiggesztett idopontban térténik.

Az egyes rendelések beutalé nélkiil, TAJ kartya és személyi igazolvany felmutatissval is
igénybe vehetdk. Beutalé kételes rendelések: mozgasszervi szakrendelés, gyégytorna,
gybgymasszizs, fizikoteripia, szemészet, belgyogyiszat, négydgydszat, EKG, ultrahang,
fogaszati réntgen gyermek-tlidégybgyaszat.

Kérjiik, iigyeljenek az Intézmény tisztasdgéra a varokban és a mellékhelyiségekben is!
Kiméljék a berendezést, a rongalassal okozott kirt annak okozdja koteles megtériteni!

Ne hagyjanak a varéban feliigyelet nélkiil semmit, az otthagyott targyaikért feleldsséget nem
tudunk véllalni!

Kérjik, legyenek tekintettel betegtarsaikra, és amra, hogy az intézményben nagy figyelmet
igényld betegellatas folyik, ne hangoskodjanak!

Dohanyozni az egész épiiletben tilos!

Az Intézmény teriiletén felvételt késziteni (fenykép, vides, film stb.) kizirélag az
intézményvezetd elézetes engedélyével lehet!

Uzleti tevékenységre, reklamozésra (kivéve az orvoslatogatékat) intézményvezeti engedély
sziikséges!

A betegek jogait és kotelezettségeit az 1997. évi CLIV. Egészségiigyi torvény hatirozza meg.

Betegjogok:
Az egészségiigyi ellatashoz val6 jog
Az emberi mélt6saghoz val6 jog
A gyogyintézet elhagyasnak joga
A téjékoztatishoz valé jog
Az dnrendelkezéshez val6 jog
Az ellatas visszautasitasinak joga
Az egészségiigyi dokumenticio megismerésének joga
Az orvosi titoktartashoz valé jog

Minden betegnek joga van - jogszabalyban meghatirozott keretek kozott - az egészségi
allapota éltal indokolt, megfelels, folyamatosan hozziférhets és az egyenl6 binismoéd
kdvetelményének megfeleld egészségiigyi ellatashoz.



Az egészségiigyi elltas sordn a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell tartani, és kizarélag
az ellatésahoz sziikséges beavatkozisok végezheték el. A betegnek, torvényes képviseldjének
joga van a szamara teljes korti és értheté tajékoztatdshoz a térvény adta kereteken beliil.

A beteg szabadon d6ntheti el, hogy kivan-e egészségiigyi ellatdst igénybe venni, illetve annak
soran mely beavatkozasok elvégzésébe egyezik bele, illetve melyeket utasit vissza, figyelembe
veéve a tdrvényi korlatozdsokat. A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és kezelését
¢rintd dontésekben részt vegyen. A beavatkozds elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg
megfeleld tdjékoztatdson alapulé beleegyezését adja. Ettdl eltémi kizardlag a torvényben
meghatérozott esetekben lehet.

A cselekvékeépes beteget - a torvény altal meghatérozott esetek kivételével - megilleti az ellatas
visszautasitisdnak joga, kivéve, ha annak elmaraddsa mésok életét vagy testi épségét
veszélyeztetné.

A betegnek, torvényes képviseldnek joga van az egészségiigyi dokumentécié megismeréséhez.
A dokumentumokrél sajat kdltségen masolatot kérhet.

A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasaban részt vevé személyek az ellitisa soran
tudomasukra jutott egészségiigyi és személyes adatait bizalmasan kezeljék. A betegnek joga
van arr6l nyilatkozni (EESZT, iigyfélkapu), hogy betegségérdl, annak varhaté kimenetelérdl
kiknek adhat6 felvilagosités, illetve kiket zar ki egeszségiigyi adatainak részleges vagy teljes
megismerésébdl.

A beteg kitelezettségei:

A jogszabalyok és az intézet hazirendjének betartésa.
Egyiittm{ik6dés az egészségiigyi dolgozdkkal.
A t6bbi beteg €s az egészségiigyi dolgozok jogainak tiszteletben tartésa.

Panaszok kivizsgildsa:

Az egészségligyi ellatassal kapcsolatos panaszaikat megtehetik:

az ellatas helyszinén,

az intézményvezetdnél

intézményvezetd-helyettesnél

a XXIII. keriileti Onkorményzat Polgarmesteri Hivatal4nal.

Az irasban benytjtott panaszt az intézményvezetd kivizsgélja, és annak eredményérsl
tajékoztatast ad.



Ce. INTEGRALT Levelezés: cim: 1365 Budapest, PY.. 646
‘%‘\‘SS.S JOGVEDELMI Kozponti telefon; + 36 (1) 8969 000
} SZOLGALAT Weh: wwaw ysz.hu
AZ INTEZMENYBEN AZ ON TERULETILEG ILLETEKES

BETEGJOGI KEPVISELOJE
Dr. Héobor Sira

TELEFONSZAMA: 06/ 3 0-3 79-83 73

melyen elérhetd héifotél-csiitoriokig 08:00 - 16:30 ora kozott
pénteken 08:00 - 14:00 6ra kozott

E-MAIL CiME: sara.hobor@ijsz.bm.gov.hu

FOGADOORA HELYE, IDEJE: telefonos egyeztetést kivetien

A JOGVEDELMI KEPVISELO AZ INTEGRALT JOGVEDELMI SZOLGALAT (LISZ) MUNKATARSA,
AZ EGESZSEGUGYI ELLATO INTEZMENYTOL FUGGETLEN SZEMELY

A fenti clérhetdségek sikertelensége esetén az : 06/80/620-055
On affairs of patiems' rights foreign language patients should contact the following phone number: +36/20/4899-614



